
• No final do ano 2005, a industria farmacêutica portuguesa enfrentava um desafio sem precedentes – a 

oportunidade de vender medicamentos não sujeitos a receita medica na área saúde da Grande Distribuição. 

A complexidade desta nova área de negócio não se resumia a aspectos de mera comercialização, envolvia 

um conjunto de disciplinas que necessitavam estar convenientemente dominadas 
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“É, pois, com grande satisfação 
que dou testemunho do excelen-
te trabalho que a equipa da 
MindCapital realizou na Sanofi-
Aventis e realço o elevado grau 
de profissionalismo sempre 
demonstrado. Hoje a Mind 
Capital trabalha com a Sanofi-
Aventis noutras áreas o que é a 
melhor prova da nossa satisfa-
ção.” 

António Viana (Director Geral) 

Projecto MassMarket  

Case Sanofi-Aventis Ethics/OTCs 

Novembro  2005 

• Perceber a evolução do mercado e as mudanças internas 

necessárias para melhor responder às suas exigências 

• Preparar de forma eficaz a equipa da nova Unidade de 

Negócio Ethics&OTC para o novo desafio – Mass Market 

• Desenvolver o modelo SANOFI AVENTIS de actuação com 

o mass market por forma a obter maiores vantagens e 

melhores resultados operacionais 

• Posicionar a SANOFI AVENTIS como um parceiro estraté-

gico de negócio para o Mass Market 
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• Analise do Mercado 

• Desenho do modelo de competências 

• Formação de KeyAccounts e Rede de vendedores 

• Desenvolvimento da Performance OTCs 

• Reengenharia, supervisão e coaching 

• Negócio com Mass Market “On-going” 

• Realização dos objectivos de vendas de 2006, 

10% acima face o plano. 
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• País:Portugal 

• Colaboradores: 476 pessoas no Quadro (2006) 

• Volume de negócios: 161 Mio € (2006) 

• Sector: Industria Farmacêutica 

• Actividade: Investigação, desenvolvimento e comercialização de  medica-

mentos nas principais áreas terapêuticas  

Phone: +351 210 949 600 
Fax: +351 210 949 602  
E-mail: jose.pastor@mindcapital.pt 

Rua Central Park, Edifício 3, nº 6 - 4C 
2795-195  Linda-a-Velha 
Portugal 


